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COMO AGENDAR MEU ATENDIMENTO ?

1- Clicar em “AGENDA ONLINE” no site do DAAE
www.daaeararaquara.com.br

- Inserir o email e senha cadastrados

Se ndo possuir um cadastro clique em “n3ao tem uma conta?”
3- Acessar o médulo AGENDAMENTO

4- Escolher o servigo para atendimento

5- Escolher o local para atendimento

6- Preencher os dados da unidade de consumo que se requer o
atendimento

Inserir a Matricula do usudrio

Caso seja uma nova ligacao, selecionar SIM e informar os dados
7- Clicar em AVANCAR

8- Selecionar o PERIODO para o atendimento

(Ex: 09h30 as 10h30)

9- Escolher uma op¢ao de data para o atendimento

PRONTO
O sistema exibira a agenda para confirmacao

Compareca na CAUD no hordrio e data agendados, munido da
documentagao necessaria para o atendimento

PARA VERIFICAR OS SEUS AGENDAMENTOS, ACESSE “MINHAS AGENDAS"”
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0 Sistema de Serviges Online Municipais ¢ uma iniciativa da
Secretaria Municipal da Fazenda que objetiva melhorar o acesso e
o atendimento aos servigos piibicos.

Vocé pode agendar, reagendar e cancelar o seu atendimento
através da Internet.

Crie uma conta agora mesmo e desfrute dos beneficios do
atendimento com data & hora marcada.
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Menu principal de funcionalidades

AGENDAMENTO MINHAS AGENDA S

AGENDANDO UM ATENDIMENTO

E-mail:

Senha:

=n

Nio tem uma conta

Precisa de ajuda para criar o
manual de cadastro.
Precisa de ajuda para agendar? < baixe o manual de
agendamenta.



